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Résumé :  

                                                                                          

                                                                                      

                                                                     gnants pour 

                                       Burkina-Faso.    bj                                 de 

                                                                 x                  

                                   x                       métier. Nous avons voulu en 

                                          « suivi-accompagnement pédagogique » des 

enseignants mis en place depuis des décennies. C                                     

conseillers pédagogiques, par des entrevues semi-directives et du questionnaire auprès des 

enseignants en poste                        b                                                    

                                                                       , au manque de moyens 

(matériel et financier), auxquel       j                                                         

                                                 b                                 
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Summary :  

The promotion of the quality in education is the mantra of all the national policies for the 

management of the educational system. One of the main innovative actions consists to 

guarantee the teaching support of the teachers to improve the educational quality in Burkina-

Faso. The aim of this communication is a focus on the way the pedagogical advisors are 

doing their support activity as a contribution to the teacher in their profession. We were 

w          k  w w       b        « pedagogical follow-support » of the teachers which is 

                         T                    w  k                                   b      

means of partly-guided interviews and also by a survey send to active teachers, has revealed 

many difficulties linked to the te                                                           

and the lack of means (both hardware and financial), in addition the question of the distance 

between the schools is a real challenge considering the insufficient number of pedagogical 

advisors.  

Keywords: Teaching support-Education quality-Pedagogical advisor-Teacher  

1 Introduction  

Avec le programme de l’École  o r  o   adop   par l’      , tout comme les Objectifs du 

Millénaire pour le Développement adoptés par l’   , le B rkina Fa o comme le  a  re  pay  

d’Afriq e a re  en i le be oin d’organi er  a poli iq e éducative. Il promeut des initiatives 

afin d’améliorer efficacement son système éducatif. Ces initiatives ont eu des retombées 

significatives notamment la croissance du taux brut de scolarisation qui dépasse le seuil de 

80% de nos jours.  

Outre ces problèmes de quantité, le système éducatif burkinabé est aussi confronté   de  

problèmes d’ordre q ali a if. La q ali é des enseignements au Burkina-Faso n’est pas au 

rendez-vo   po r garan ir l’avenir de  je ne    r le plan  ociale e  économique. Or pour 

certains spécialistes de l’éducation comme le    D e  l’      , la qualité de l’éducation 

est un élément clé dan  l’évolution du développement d’ n pay . Dan  ce  e dynamiq e de 

recherche de qualité, les dirigeants de l’ d ca ion au Burkina-Faso ont adopté de nouveaux 

moyens pour garantir l’accè    la formation professionnelle des différents représentants de 

l’éducation. L’accen  e   mi  notamment sur l’accompagnemen  pédagogique po r aider e  

accompagner le  en eignan     accroître le r performance e  le r engagemen  en v e d’offrir 

de meilleures prestations.   

Cet article propose de faire un point sur le dispositif du suivi-accompagnement pédagogique 

mi  en place dep i  de  d cennie  en v e d’am liorer la q ali   de l’ d ca ion.  Il  ’agi  d’ ne 

analy e de l’ac ivi   d’accompagnemen  q e le  encadre r  p dagogiq e  offrent aux 

enseignants pour améliorer leurs prestations. Ce travail essaye de comprendre leurs 

préoccupations et les stratégies que les conseillers mettent en place pendant l’ac ivi   

d’accompagnement. Les données ont révélées que le suivi-accompagnement est un dispositif 

qui aide les enseignants dans le processus de leur développement professionnel. Ce dispositif 

améliore la q ali   de l’ d ca ion mai  beaucoup de difficultés rendent difficile le travail des 

encadreurs pédagogiques. L’ar icle e     r c  r  de la  or e : dans un premier temps nous 

présentons le contexte et la problématique ; dans un deuxième temps, le cadre conceptuel et 

une réflexion sur l’ac ivi   ac  elle de  encadre r  p dagogiq e  ; ensuite la méthodologie de 

la recherche et enfin les résultats et des perspectives.   



2 Contexte  

Conscient du problème de formation initiale ou continue des enseignants, les responsables en 

charge de l’ d ca ion b rkinab  on  mi  en place en 2010 le di po i if « suivi-

accompagnement » p dagogiq e de proximi   po r le  en eignan   en v e de l’am liora ion 

de la q ali   de l’ d ca ion.  e   ivi-accompagnement est assuré par les conseillers 

pédagogiques comme moyen de renforcement des compétences des enseignants en difficultés 

dans leur métier. Cependant, ce dispositif q i e   cen   ê re l’ n de  principa x remède  

con re l’ chec  colaire pr  en e de grande  d faillance . La qualité des enseignements 

dispensés ne garantit ni les compétences de bases « près de 83% des élèves arriven    la fin d  

post-primaire sans les connaissances de base requises pour ce niveau » (UNESCO, 2017) ni 

l’avenir de  je ne   ne foi   or ir de l’ cole : « 7% des sortant du système éducatif réussissent 

le r in er ion dan  le march  de l’emploi formel » (RESEN, 2015). Si après deux décennies 

de  a mi e en œ vre la q ali   de l’ d ca ion re  e  o jo r  pr occ pan e q and en est-il 

réellement du « suivi-accompagnement » p dagogiq e, pivo  de l’am liora ion de la q ali   

éducative ?    

3 Le suivi-accompagnement pédagogique  

Avan  de proc der   l’analy e de la  i  a ion a  B rkina-Faso, au préalable nous présentons le 

cadre conceptuel du dispositif, les activités des encadreurs, et les caractéristiques de 

l’accompagnemen . Le concep  de l’accompagnemen  appar   ver  le  ann e   0 a fai   a 

po    e dan  la forma ion en 1    par le biai  d’ enri De roche    allon, 2010, ci   par 

Azarre, 2014, p.24). Alor  q e le dic ionnaire donne comme  en  le mo  d’accompagnemen  « 

le fai  de  o  enir, d’a  i  er », cer ain  a  e r  voien  q e ce mo  renvoie   de  ac ion  

a  ach e    la foi    de  pra iq e ,  elle  q e coaching, g idage, facili a e r,   pervi ion e c. 

q i  on  de  forme  d’accompagnemen  d’o  le r « air de famille » e    p cifiq e a  regard de 

leur contexte (Duchesne, 2010 ; Paul, 2004 ; Vial, 2007).  

Dan  le con ex e ac  el d  domaine de l’ d ca ion, l’accompagnemen  pe    e d finir  « 

...comme un soutien pédagogique au développement professionnel continu des enseignants. Il 

                                                  et sur le développement des compétences 

professionnelles au regard de sa pratique » (Arpin et Capra, 2008, p.26). L’accompagnemen  

pédagogique est donc  ne vale r   ppl men aire po r la q ali   de l’en eignemen , c’est un 

appui que les encadreurs apporten  a x en eignan   dan  le r m  ier d’en eignemen  po r 

q ’il  p i  en  progre  er dan  la con  r c ion de le r   avoir , le r  avoir-être et leurs savoir-

faire, e  ce, dan  le b   de d velopper le r  comp  ence  e  d’am liorer la r    i e de   lève .  

4 Pratique du Suivi-accompagnement au Burkina-Faso 

Au Burkina Faso, la pratique du suivi-accompagnement se résume ainsi à un ensemble 

d’ac ivi     la concep ion e   val a ion de c rric la, d’o  il  d’ val a ion de  appren i  age  

 colaire , l’organi a ion de  e  ion  de forma ion e  d’anima ion p dagogiq e e c.) (Ministère, 

1996, article 48-51). Ces activités posées par les encadreurs pédagogiques dan  le b   d’aider 

les enseignants à acq  rir de  comp  ence  en v e d’am liorer la q ali   de  en eignemen  . 

Au regard de no  inve  iga ion    r le  errain,  e  ac ivi    d’encadremen  p dagogiq e dont 

le but est de rendre les enseignants innovants et réflexifs sont dominées par des vérifications 

de    ppor   d’en eignemen , de  conf rence  inefficace   an  durant lesquelles la notion  

d’apprentissage n’e   pa  abord e.  



5 Les caractéristiques de l’accompagnement  

 ne d marche d’accompagnemen  pe   ê re d finie comme  ne rela ion ba  e   r  n proje  

dont les objectifs et les modalités opératoires sont partagés, autremen  di  r   l en  d’ n 

dialog e o  de propo i ion  d ba   e  en emble e  n goci e .  on rairemen    ce q ’on 

en end ici o  l , le fai  de do er l’accompagnemen  d’objec if  n’e   pa  con radic oire avec  a 

dimension relationnelle : elle en est même la condition. Pour répondre aux attentes des 

dirigean   de l’ d ca ion, il faudrait que les enseignants soient accompagnés pour faire 

 vol er le r  pra iq e  profe  ionnelle . L’accompagnemen  de  en eignan   e   donc bien 

situé dans une trilogie et ne peut être réalisé sans la prise en compte des enseignants, des 

dirigean   de l’ d ca ion et du conseiller pédagogique. De ce fait, le conseiller pédagogique 

comme accompagnant se situerait dans un management humaniste donnant un sens aux 

initiatives et aux projets éducatifs. Le but est que les enseignants développent des valeurs 

professionnelles humaines, les amenant à devenir autonome et responsable et à progresser 

dans leur processus de professionnalisation.  

6 Démarche méthodologique  

Saisir et comprendre dan   a  o ali   le proce     de l’accompagnemen  p dagogiq e de  

enseignant a été l’enje  de no re recherche explora oire. A  regard de l’obje  de no re  ravail, 

le choix d’ ne  ym  rie m  hodologiq e avec  n modèle d’analy e croi  e, no   a cond i    

établir un lien entre les données recueillies. Cette analyse croisée (qualitative & quantitative) 

inspirée du modèle de Creswell et al nous a permis de saisir dans sa totalité le processus de 

l’accompagnemen  p dagogiq e de  en eignan   d  primaire.  e de ign de compl men aire 

no   perme  de  enir comp e de  diff ren   degr   d’analy e de notre problématique de 

manière à obtenir une compréhension plus riche (Creswell et al, 2006 ; p.7) 

6.1 Échantillon  

Nous avons mené nos investigations dans la région du Centre-ouest du Burkina-Faso 

précisément dans les communes de Koudougou et de Léo. Notre échantillon est composé de 

12 encadreurs p dagogiq e  de l’en eignemen  de ba e ayan  en re 3  e  50 an  q i  on  le  

formateurs des enseignants et 100 enseignants. Ceux qui ont particip    l’enq ê e avaient une  

expérience de plus de dix ans que ça soit dans l’encadremen  comme dan  l’en eignemen . 

6.2 Outils et traitement  

Dans chaque circonscription nous avons mené des entretiens semi-directifs auprès des 

encadreurs pédagogiques et fait passer des questionnaires auprès des enseignants dans 

l’objec if de con  i  er de  de crip ion de  ac ivi    d  « suivi-accompagnement ». Ainsi la 

participation des enquêtés a servi à détecter les blocages de la bonne marche du « suivi-

accompagnement » pédagogique po r la q ali   de l’ d ca ion de ba e a  B rkina-Faso. 

 haq e en re ien a fai  l’obje  d’ ne d r e de 45 mn e  le q e  ionnaire ob en  a permi  la 

confirmation de plusieurs informations émanant des entretiens.  

Le  rai emen  de donn e   ’e   fai  par le logiciel quantitatif « Excel » pour le questionnaire et 

 ne analy e la pl   reconn e en  cience de l’ d ca ion « analyse de contenu » inspirée de 

Bardin pour les entretiens. Dans cette méthode «  rib  aire d’in erpr  a ion, de   bjec ivi   e  

des biais de lecture du ou des analystes » (Poplimont, 2000, p.90), nous interprétons des 

verba im rec eilli    l’i    de  en re ien  e  de  r pon e    par ir d’ n q e  ionnaire.  



7 Les résultats obtenus  

Le suivi-accompagnement, comme dispositif de formation continue pour les enseignants du 

premier degré es   n a o   po r l’am liora ion de la q ali   de l’ d ca ion.  o   le  enq ê    

reconnaissent son efficience si toutes les conditions sont réunies pour son exécution. Notons 

cependan  q e l’analy e de donn e  a r v l  un ensemble de facteurs clés regroupés en quatre 

(4) points qui fragilisent son efficacité :  

Un suivi-accompagnement qui devient des fonctions : Le « suivi-accompagnement comme 

dispositif de formation continue pour la professionnalisation des enseignants a un impact 

po i if   r la q ali   de l’ d ca ion  i cel i-ci prend explicitement son rôle pédagogique et 

non contrôleur. Les encadreurs se voient dan  l’obliga ion de faire appliq er le  d ci ion  de  

décideurs, des institutions. Leur fonction devient un contrôleur qui est tout le temps à la 

vérification du bon fonctionnement des écoles ; bon respect du programme (Acheson et 

Damien Gall, 1993). Les encadreurs restent accroché au contrôle des ressources pédagogiques 

utilisés par les enseignants. L’   de r vèle que les encadreurs pratiquent                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

un suivi classique qui se traduit en fonctions : i) une fonction d                ; ii) de 

guidage ; iii) d’in erm diaire.  

Un suivi-accompagnement très faible et très inégal : Devant la nécessité de la qualité de 

l’ d ca ion de ba e,  n be oin r el d’accompagnemen  de  en eignan   po r la 

profe  ionnali a ion  ’impo e. La profe  ionnali a ion de  en eignan   repo e plus que jamais 

sur la capacité des encadreurs pédagogiques à offrir aux enseignants des compétences. Et il se 

 ro ve q ’il y a de  rè   minen e  in gali   d’encadremen  d’ ne circon crip ion   l’a  re   r 

le plan nation. Le nombre insuffisant des accompagnateurs pédagogiques confirme la faible 

intervention ou le quasi inexistant du dispositif dans certaines circonscriptions. Cette 

remarq e prend  ne ample propor ion dan  la me  re o  l’on  ’in  re  e   la bai  e du niveau 

scolaire, le renforcement du dispositif paraît la solution réaliste de la professionnalisation des 

enseignants.  

                        É             e                                          : La réalisation 

d’ n en eignan  réflexif implique un véritable engagement politique et une affection adéquate 

des moyens financiers. Beaucoup de maux affaiblit la qualité du dispositif. Par exemple 

l’in  ffi ance du matériel, le problème de distance entre les écoles sont des conditions qui 

freinen  le  ravail d’accompagnemen  a  an  q e le manq e de  moyen  financier  po r le 

budget de fonctionnement. L’  ili a ion pr cie  e de  re  o rce  pr coni e l’am liora ion de  

résultats de formation au développement de compétences des enseignants.  

Les encadreurs pédagogiques, leur niveau professionnel et leur rôle social : La non maitrise 

du dispositif n’e   pa   an  con  q ence   r la profe  ionnali a ion de  en eignan  . Les 

personnes interrogées ont toutes montré le besoin de se recycler. Les personnes agissant en 

tant que référent et d’expert l’encadreur doivent être outillé des différentes dimensions 

  ili  e  dan  l’accompagnemen .  



8 Des perspectives pour continuer à améliorer les prestations 

des enseignants 

Malgré les multiples efforts con en i  par le  dirigean   de l’ d ca ion,   n nombre de 

difficultés persistent encore dans le dispositif du suivi-accompagnement pédagogique des 

enseignants, qui méritent d’ê re r  ol   avan  aggrava ion de la  i  a ion.  

La q ali   de l’ d ca ion d pend de la q ali   d  per onnel  d ca if e  de ce fai  il fa   : 

- me  re r ellemen  en place de    r c  re  d’accompagnemen  po r le  en eignan   ;  

- de revoir la poli iq e d’accompagnemen .  

- adop er  ne a  re forme pl   cen r e   r l’ vol  ion de  habile    de l’en eignan  q e 

sur le contrôle de ses actions.  

Les encadreurs rencontrés sur le terrain sont des professionnels issus de tous milieux de 

formation et épro ven  le be oin de  e former. La  âche d  con eiller p dagogiq e e   d’aider 

l’en eignan    progre  er profe  ionnellemen  e    d velopper de  compétences. Ainsi, il est 

nécessaire de renforcer la formation des encadreurs et les organisations de perfectionnement 

profe  ionnel. A  regard de l’impor ance de q alifica ion de  encadre r , no   propo on  

d’in rod ire le   emp  de forma ion dan  le r  emps de travail. En ce sens chaque encadreur se 

verra dan  l’obliga ion d’a  i  er a x   ance  de forma ion. Il faut également améliorer leurs 

conditions de travail, comme ils le disent eux-mêmes, ils sont des cadres du MENA 

 Mini  ère de l’Éd ca ion  a ionale e  de l’Alphab  i a ion) et ils méritent d’ê re bien  rai er.  

Pour que  ce dispositif soit efficace, les encadreurs ont besoin de matériels. Il est donc 

nécessaire de doter les ac e r  de l’accompagnemen  de ma  riel  ad q a e  e  en nombre 

suffisant pour leur activité. Ce travail propose de mettre une structure d’accompagnemen  q i 

pourra avoir sa propre organisation dont elle sera à mesure de gérer rapidement et avec 

efficacité les problèmes financiers que rencontrent les encadreurs.  

9 Conclusion 

Dan  la recherche d’ ne  d ca ion de q ali  , la formation initiale dans les écoles de 

formation semble in  ffi an e, l’accompagnemen  p dagogiq e est une nécessité pour les 

enseignants du premier degré. Il e   le pivo  de l’am liora ion de la q ali   de l’en eignemen  

et la réussite des élèves (Bouchamma et Michaud, 2011). Une question subsiste par rapport à 

son efficacité à rendre les enseignants plus performant. Ce travail qui rend compte du 

dispositif suivi-accompagnement pédagogique a fait ressortir des difficultés que les dirigeants 

devraient prendre en con id ra ion a  profi  de la q ali   de l’ d ca ion.  
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